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CONVIVENCIA ESCOLAR Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS

La convivencia escolar es un pilar fundamental para garantizar un ambiente educativo propicio
para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. En |la actualidad, los conflictos en
los entornos educativos pueden derivar en situaciones de acoso escolar, violencia fisica o
emocional, y afectaciones al clima institucional, lo que impacta negativamente en la calidad del
aprendizaje y en el bienestar de la comunidad educativa.

Objetivo general

Desarrollar competencias para gestionar de manera efectiva la convivencia escolar y
aplicar estrategias de resolucion de conflictos, contribuyendo a un clima educativo
favorable, inclusivo y respetuoso en los establecimientos educacionales.

Metodologia

El curso se impartira a través de una combinacion de aprendizaje tedrico-practico,
fomentando el aprendizaje colaborativo y el analisis de casos practicos para
contextualizar el uso de herramientas en situaciones reales.

Evaluacion

Evaluacion sumativa por modulo
Evaluacion final



MODULO 1: MODULO 2:

Convivencia Escolar Dinamicas de Convivencia en el Aula
1. Definicién de convivencia escolar. 1. Relaciones interpersonales  entre
2. Importancia de la convivencia en el estudiantes y entre docentes.

proceso educativo. 2. Elrol del docente en la promocion de la
3. Normativa vigente sobre convivencia convivencia.

escolar en el contexto chileno. 3. Estrategias para fomentar la inclusion y
4. Clima escolar y su influencia en el el respeto.

aprendizaje. 4. Prevencion de conflictos a través de la

comunicacion efectiva.

05 horas cronolégicas 05 horas cronoldgicas

MODULO 3:
Conflictos en el Entorno Escolar

1.  Tiposy causas de conflictos en el aulay
en la comunidad educativa.

2. Analisis de conflictos comunes y su
impacto en el desarrollo educativo.

3. Técnicas de mediacion y negociacion
en la escuela.

4. Gestion emocional y empatia para la
resolucion pacifica de conflictos.

O5 horas cronologicas




MODULO 4: MODULO 5:

Estrategias de Resolucién de Conflictos Convivencia Escolary la Comunidad
Educativa
1.  Modelos y métodos de resolucion de 1. Trabajo colaborativo entre docentes,
conflictos. padres y apoderados para mejorar la
2. Disefo de planes de intervencién para convivencia.
situaciones conflictivas. 2. Construccion de una cultura escolar
3. Herramientas para la intervencién ante basada en el respeto y la inclusion.
el acoso escolar. 3. Implementacion de proyectos de

convivencia escolar.
4. Evaluacidon de la convivencia escolar:
herramientas e indicadores.

05 horas cronolégicas 05 horas cronoldgicas

MODULO 6:
Prevencién y Manejo del Bullying y
Ciberbullying

1.  Definicidon y caracteristicas del bullying
y ciberbullying.

2. Factores de riesgo y proteccion ante el
acoso escolar.

3. Estrategias de prevencion en el aula y
en la escuela.

4. Intervenciones para situaciones de
bullying y ciberbullying.

O5 horas cronologicas




¢ POR QUE APRENDER CON NOSOTROS?

v' En IPPCHILE te acompanamos en cada etapa del proceso a través de un
equipo de apoyo constante.

v Contamos con una AULA VIRTUAL disefada para que alcances tus objetivos
de manera efectiva.

v' Creamos oportunidades para que te especialices y desarrolles tus
conocimientos en areas que aporten valor a tu desarrollo profesional.

v Preparamos nuestros contenidos para que puedas estudiar desde cualquier
lugar y en el horario que elijas.

v Certificamos y respaldamos tu compromiso de adquirir nuevas
competenciasy conocimientos.
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